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Prezentowany raport zostal opracowany na podstawie badania ankietowego,
przeprowadzonego we wszystkich bibliotekach wojewodzkich. Jest kontynuacja badan
ankietowych prowadzonych przez Komisj¢ Automatyzacji przy ZG SBP od 2000 roku,
prezentowanych na poprzednich konferencjach z tego cyklu.

Wyniki tych badan sa opublikowane w materiatach konferencyjnych i EBIB'

Ankieta, tak jak w poprzednich latach, zawierata 8 grup pytan, ktore dotyczyty:
- I - stanu komputeryzacji WBP,
- II - stanu komputeryzacji bibliotek publicznych w wojewodztwie,
- III - programo6w bibliotecznych,
- IV - komputeryzacji czynnosci bibliotecznych,
- 'V - digitalizacji,
- VI - finansowania komputeryzacji,
- VII - pomocy w komputeryzacji §wiadczonej przez WBP na rzecz bibliotek nizszego
stopnia,
- VIII - przeszkdd w komputeryzacii.

Analiza odpowiedzi udzielanych w poprzednich ankietach sklonita nas do doktadniejszego
okreslenia niektorych pytan.

Poprzez powtarzalno$¢ badania, uzyskano dane pozwalajace na oceng skali postepu procesow
wdrazania nowych technologii w bibliotekach publicznych w latach 2000-2008.

" 1. Gérska E., Winogrodzka K.: Raport o stanie komputeryzacji bibliotek publicznych 2002. —
Bibliotekarz Nr 7-8/2002. oraz http://ebib.oss.wroc.pl/raporty/raport_kbp.html

2. Winogrodzka K.: Stan komputeryzacji bibliotek publicznych. W: Komputeryzacja i informacja
elektroniczna w bibliotekach publicznych. Warszawa: SBP, 2003. str. 20-38.

3. Winogrodzka K.: Raport o stanie automatyzacji bibliotek publicznych 2004. W: Automatyzacja
bibliotek publicznych. Warszawa: SBP, 2005. str. 10-28 oraz Bibliotekarz Nr 2/2005, str. 5-15,
Poradnik Bibliotekarza Nr 2/2005 str. 7-13.

4. Winogrodzka, K.: Raport o stanie automatyzacji bibliotek publicznych 2006. W: Praktyczne
aspekty automatyzacji bibliotek publicznych. Warszawa: SBP, 2007. str. 11-32 oraz Bibliotekarz Nr
2/2007, str. 2-6, Nr 3/2007 str. 6-10.




Na podstawie danych uzyskanych z badania na dzien 30 czerwca 2008 r. w Polsce byto 8429
placéwek bibliotecznych. Zmiany w liczbie placowek komputeryzujacych swoja dziatalnosé
przedstawia ponizsze zestawienie:

2000

2002

2004

2006

2008

Liczba bibliotek
publicznych i ich filii

8946

8858

8663

8509

8429

W tym
skomputeryzowanych i
komputeryzujacych si¢

831

1336

2223

3063

4043

Procent
skomputeryzowanych i
komputeryzujacych si¢

9,3%

15,08%

25,66%

36%

48%

W tym
skomputeryzowanych w
100%

294

380

679

Procent
skomputeryzowanych w
100%

3,39%

4,47%

8 %

Tabela 1

W ankiecie kolejny raz postawiono pytanie o liczbg bibliotek ,,skomputeryzowanych w
100%” definiujac je jako takie placowki, ktore maja skomputeryzowane wszystkie procesy
biblioteczne (takie jak gromadzenie i ewidencja, opracowanie, udost¢pnianie) przy
pomocy jednego systemu bibliotecznego. Definicja bibliotek ,,skomputeryzowanych w
100%” ulegla uszczegélowieniu juz w poprzedniej ankiecie po analizie pierwszych
odpowiedzi.

Natomiast od poczatku prowadzenia tych badan nie podajemy definicji bibliotek ,,w trakcie
komputeryzacji” wychodzac z zalozenia, ze jedynie bibliotekarze i instruktorzy sa w stanie
oceni¢ stopien zaangazowania biblioteki we wdrazanie nowych technologii i odpowiednio ja
zakwalifikowac.

Z udzielanych odpowiedzi i rozméw telefonicznych z respondentami wynika jednak, ze w
niektorych przypadkach kierowano si¢ definicja przyjeta przez Ministerstwo Kultury i1
Dziedzictwa Narodowego w analizach corocznie kierowanych do bibliotek wojewddzkich, z
ktorej wynika, ze biblioteka ,,w trakcie komputeryzacji” to taka, ktora ma co najmniej 1
komputer 1 program biblioteczny. Zastosowanie tej definicji wplynglo na obraz
komputeryzacji w niektorych wojewddztwach negatywnie, poniewaz zmniejszyta si¢ liczba
bibliotek ,,w trakcie komputeryzacji” w stosunku do poprzednich lat.

Ponizszy wykres prezentuje procentowy udzial bibliotek skomputeryzowanych i
komputeryzujacych si¢ w poszczegolnych wojewodztwach.



Procentowy udziat bibliotek skomputeryzowanych i komputeryzujacych sie
w poszczegolnych wojewddztwach
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Wykres 1

Kolejny wykres prezentuje zmiany w poszczegdlnych wojewddztwach w stosunku do badan z
lat 2002 - 2006.

Poréwnanie procentowego udziatu bibliotek skomputeryzowanych
i komputeryzujacych sie w latach 2002 - 2008
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Wazrost procentowy liczby komputeryzowanych bibliotek w okresie od
ostatniego badania
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Wykres 3

Powyzszy wykres doktadniej prezentuje zmiany, ktore nastapity od czasu poprzedniego
badania. Najwigkszy wzrost liczby komputeryzowanych bibliotek zanotowano w
wojewodztwie kujawsko-pomorskim — ponad 33%, nastepnie w trzech wojewddztwach
wzrost pomigdzy 21% a 23%, w kolejnych pigciu wojewodztwach odnotowano wzrost od
12% do 17%. W pigciu wojewodztwach liczba komputeryzowanych bibliotek zwigkszyta si¢
zaledwie od 4% do 10%. Natomiast w pozostatych dwoch wojewodztwach zmniejszyta sig¢
liczba komputeryzowanych bibliotek o 2% (dolno$laskie) i 4% (lubuskie).

Prawdopodobnie ten spadek wynika z interpretacji terminu biblioteka ,.komputeryzujaca sig”.

Internet

Nastgpne zestawienie prezentuje zmiany, w dostgpie do Internetu, udostepnianiu Internetu
czytelnikom oraz liczbie bibliotek posiadajacych strony internetowe.

2002 2004 2006 2008
Liczba bibliotek posiadajacych dostgp 679 1994 3308 4618
do Internetu
Procent bibliotek posiadajacych dostep 7,7% 23% 38,88% 55%
do Internetu
Liczba bibliotek udostgpniajacych 356 1556 3049 4170
Internet czytelnikom
Procent bibliotek udostgpniajacych 4% 18% 35,83% 49,5%
Internet czytelnikom
Liczba bibliotek posiadajacych strong 188 235 437 763
WWW
Procent bibliotek posiadajacych strong 2,1% 3% 5,14% 9%
WWW

Tabela 2




Ogotem w bibliotekach publicznych dla czytelnikoéw dostgpnych jest 13479 komputerow,
srednio 1,6 komputera na jedna biblioteke, podczas gdy w 2006 roku byto ich 9297, czyli 1,09
komputera na 1 placéwke.

W latach 2007-2008 ogodtem zainstalowano 6477 komputeréow, srednio 0,77 komputera na
jedna biblioteke.

Na pytanie dotyczace liczby komputeréw, ktore nalezy zainstalowac¢ do 2011 roku wtacznie -
odpowiedzi nie uzyskano z potudniowo-wschodniej czg$ci wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego. W pozostalych wojewddztwach do konca 2011 roku powinno zostaé

zainstalowanych kolejnych 12189 komputeréow, czyli $rednio 1,5 komputera na jedna
biblioteke.

BIBLIOTEKI WOJEWODZKIE (WBP)

Sposrod 18 bibliotek wojewddzkich osiem, podobnie jak w latach poprzednich, petni
dodatkowo zadania bibliotek powiatowych, sa to WBP w Biatymstoku, Kielcach, Olsztynie,
Opolu, Poznaniu, Rzeszowie, Warszawie, Zielonej Goérze. Wszystkie biblioteki wojewodzkie
komputeryzuja swoja dziatalno$¢, a wykresy 4-6 prezentuja stan wyposazenia WBP w sprzet
komputerowy.

Sprzet komputerowy

Biblioteki wojewodzkie posiadaja od 85 stacji roboczych (Opole) do 286 (Warszawa).

Procent posiadanych stagji roboczych w stosunku do planowanych
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Wykres 4

WBP w Olsztynie nie podala w biezacej ankiecie planowanej docelowej liczby stacji
roboczych, w zwiazku z tym nie zostala uwzgledniona na tym wykresie.



Trzy WBP posiadaja 100% planowanego wyposazenia (Katowice, Lublin, Poznan), pigé
WBP ma 90%-98% (Lodz, Gdansk, Kielce, Wroctaw, Szczecin), pig¢ WBP ma 82%-86%
(Torun, Opole, Gorzow Wlkp., Rzeszow, Warszawa), cztery WBP maja 57%-64% (Bialystok,
Zielona Gora, Bydgoszcz, Krakow).

Liczba planowanego docelowo sprzetu komputerowego wzrosta w 11 WBP w stosunku do
planow deklarowanych w poprzednim badaniu od 10 do 112 komputeréw. Dwie WBP (Lodz,
Szczecin) nie zmienily liczby planowanego docelowo sprzgtu. W dwoch WBP (Katowice,
Biatystok) zmniejszono liczbg planowanego sprzegtu o 26 1 100 komputeréw. Z powodu braku
danych w trzech przypadkach (Krakéw, Olsztyn, Poznan) nie mozna si¢ odnie$¢ do planow z
poprzedniego badania.

Istotna, dla oceny wyposazenia WBP w sprzet komputerowy, jest informacja o ,,wieku”
posiadanych komputerow, co prezentuja dwa kolejne wykresy. WBP w Krakowie nie podata
wieku posiadanych komputerow, w zwiazku z tym nie bedzie na tych wykresach
uwzgledniona.

Procentowy udziat komputeréw kupionych przez WBP po roku 2005
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Trzy WBP (Katowice, Lublin, Wroctaw) nie kupily ani jednego komputera w okresie od 2006
roku do 30 czerwca 2008 r. W WBP w Lodzi 1% komputeréw stanowi nowy sprzet, w WBP
w Opolu 13%, 7 WBP ma od 20% do 35% nowych komputeréow, dwie WBP maja od 48% do
52% 1 trzy WBP od 65% do 67%.



Zestawienie wg "wieku" posiadanych komputeréw

W kupione do 2002 r. Okupione w latach 2003-2005 Okupione po 2005 .
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Wykres 6

Srednio komputery zakupione do kofica 2002 roku (czyli co najmniej 6-cio letnie) stanowia
31% ogdtu komputeréw posiadanych przez WBP. Jednakze WBP w Lodzi posiada, az 93%
takich komputeréw i tylko 6 % komputerow kupionych w latach 2003-2005 oraz 1%
komputeréw ,,nowych”. WBP w Olsztynie posiada 73% komputeréw sprzed 2003 roku, WBP
w Gdansku i Wroctawiu ponad 54% takich komputeréw, WBP w Zielonej Gorze 45%, trzy
biblioteki w granicach 33-37%, trzy WBP 18-21% 1 pig¢ WBP 10% i mniej. Jedynie WBP w
Szczecinie nie posiada komputeréw kupionych przed 2003 rokiem.

Komputery kupione w latach 2003-2005 stanowia 40% og6tu posiadanych przez WBP, a
komputery ,,nowe” 29%.

Internet
Wszystkie biblioteki wojewddzkie posiadaja staly dostgp do Internetu. Wykres 7 prezentuje

procentowy udziat komputerow z dostgpem do Internetu w ogoélnej liczbie posiadanych stacji
roboczych.



Udziat procentowy komputeréw posiadajacych dostep do Internetu
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Wykres 7

W szesciu bibliotekach wojewodzkich wszystkie posiadane komputery maja dostep do
Internetu (Gdansk, Katowice, Lublin, Opole, Szczecin, Wroctaw), w dwoch od 91% do 98%
posiadanych komputerow, w trzech bibliotekach 81% do 87%, w czterech bibliotekach od
71% do 79% i w trzech od 55% do 68% posiadanych komputerow.

Biblioteki wojewodzkie posiadaja tacza internetowe o nastepujacej przepustowosci:
- 1Mb/s - jedna WBP (Poznan),
- 2 Mb/s — cztery WBP (Lublin, £.6dz, Wroctaw, Zielona Gora),
- 4 Mb/s — trzy WBP (Biatystok, Opole, Warszawa),
- 6 Mb/s — jedna WBP (Krakéw),
- 8 Mb/s — jedna WBP (Kielce),
- 10 Mb/s — dwie WBP (Gdansk, Torun),
- 20 Mb/s — jedna WBP (Gorzow),
- 100 Mb/s - cztery WBP (Bydgoszcz, Katowice, Olsztyn, Szczecin),
WBP w Rzeszowie podata informacjg, ze posiada tacza o przepustowosci od 512 kb/s do 6
Mb/s.

Wszystkie biblioteki wojewodzkie udostepniaja Internet czytelnikom, wigkszo$¢ z nich (11)
nie pobiera oplat od czytelnikow, sa to WBP w Biatymstoku, Gorzowie Wlkp., Kielcach,
Krakowie, Lublinie, Lodzi, Poznaniu, Rzeszowie, Szczecinie, Toruniu, Warszawie. Pozostale
WBP pobieraja optaty od 1 zt do 4 zt za godzing. WBP w Gdansku pobiera oplaty za
korzystanie z Internetu na wydzielonych 20 stanowiskach, na pozostatych dostep jest za
darmo. WBP w Opolu pozwala bezptatnie korzysta¢ z Internetu przez 15 min, nastgpne kazde
30 min jest ptatne 1 zi.



Liczbe stanowisk przeznaczonych dla czytelnikéw do korzystania z Internetu w
poszczeg6lnych bibliotekach wojewodzkich prezentuje tabela 3.

Stacje robocze z dostgpem do Internetu dla czytelnikow

Miasmv;;lifdﬂba 2002 2004 2006 2008
Gdansk 30 46 75 158
Olsztyn 30 28 34 59
Szczecin 6 3 22 50

Gorzow Wlkp. 0 2 31 48
Bydgoszcz 9 2 2 40
Kielce 1 6 16 38
Zielona Gora 1 11 24 37
Rzeszow 8 11 22 35
Lublin 0 2 2 34
Wroctaw 3 8 11 33
Krakow 17 26 41 28
Torun 8 10 9 25
Opole 0 2 12 23
Loédz 12 16 16 19
Poznan 1 2 14 15
Warszawa 3 8 10 14
Biatystok 1 9 13 10
Katowice 6 5 6 6
Tabela 3

Bardziej obrazowo zmiany w oferowanym dostgpie do Internetu dla czytelnikéw w
wojewodzkich bibliotekach publicznych prezentuje Wykres 8.



Zmiany liczby stanowisk z dostepem do Internetu dla czytelnikéw w WBP
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Wykres 8
Systemy biblioteczne stosowane w WBP

Biblioteki wojewodzkie uzywaja wielu programow bibliotecznych, ktorych zestawienie
prezentuje tabela 4. Nalezy zauwazy¢, ze tylko pig¢ WBP uzywa jednego programu
bibliotecznego, podczas gdy w 2006 roku byto siedem.

Miasto - siedziba

WEBP 2004 2006 2008
Biatystok MAK MAK MAK
Bydgoszcz Sowa-Zeter Sowa Prolib, MAK
Libra DOS, Libra
Gdansk 2000, Patron, Patron2 Patron 3
Patron2
Gorzéw Sowa, Sowa2 Sowa Sowa, Sowa 2
Katowice Prolib, Sowa, Prolib, Promax Prolib, Promax
Promax
MAK, FIDKAR,
Kielce MAK M%{VB\/IVAK WEBMAK,
MAK WWW
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Tabela 4




Prolib, Promax,
, MAK, . .
Krakow MAK WWW, Prolib, MAK Prolib, MAK
ISIS
Lublin Virtua Virtua, MAK Virtua, MAK
Lods Horizon, MAK, Hosrcl)zogaql\éﬁl(, Horizon, MAK,
z Sowa TCP W ’ Sowa TCP
Virtua
Olsztyn MAK, ISIS MAK, ISIS MAK, ISIS
Opole Sowa Sowa, Sowa 2 Sowa, Sowa 2
Poznan Sowa, Sowa 2, Sowa, Sowa 2 Sowa, Sowa 2
. Sowa, Sowa 2,
Rzeszow MAK Sowa, Sowa 2 Sowa 2
Szczecin Aleph Aleph Aleph
Torun MAK MAK Prolib, MAK
Aleph, MAK, Aleph, MAK,
Warszawa Aleph, MAK Virtua (klient) Virtua (klient)
Wroctaw MAK Aleph, MAK Aleph
Zielona Goéra Prolib Prolib Prolib, Sowa

Stopien wdrozenia komputeryzacji poszczegdlnych procesow bibliotecznych w  WBP

prezentuje ponizsza tabela.

Liczba WBP | Liczba WBP | Liczba WBP

2004 2006 2008
Tworzenie baz katalogowych 18 18 18
Tworzenie baz bibliograficznych 18 18 17
Tworzenie baz pelnotekstowych i 6 5 57
faktograficznych* ’
Przejmowgnle danych z baz Biblioteki 16 18 16
Narodowe;j
Przejmowanie danych z katalogu NUKAT 7 6 11
Przejmowanie danych za posrednictwem

4 6 9

katalogu rozproszonego KaRo
Stosowanie formatu MARC 21 8 11 15
Stosowanie formatu MARC BN 9 7 6
Stosowanie innego formatu 7 7 5
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Kontrola kartotekami wzorcowymi 14 14 17
Wspottworzenie baz lokalnych 8 8 11
Wspoéltworzenie baz krajowych 3 9
Wspoéttworzenie baz miedzynarodowych 0 1 1
Udostegpnianie wlasnych baz katalogowych 18 18 18
Udostgpnianie wiasnych baz katalogowych

) 15 16 18
w Internecie
Udostgpnianie wlasnych baz
bibliograficznych, petnotekstowych i 17 16 17
faktograficznych
Udostegpnianie czytelnikom baz innych 13 15 12
bibliotek i instytucji
Gromadzenie i ewidencja zbiorow™** 14 15,16 12, 18
Udostrqpmame ZblOI:(?W, w tym zamawianie 13 13 18, 12
zbiorow na odlegtos¢*
Wypozyczenia migdzybiblioteczne 4 5 8
Wydruki inwentarzy 16 16 15
Statystyki GUS 12 12 9

*W poprzednich badaniach jedno pytanie obejmowato oba zagadnienia, w zwiazku z tym z lat 2004 i 2006

mamy tylko jedna odpowiedz.
** Pytanie uszczegotowiono juz w poprzednim badaniu.

Tabela 5

Warto rowniez zauwazy¢, ze kartoteki wzorcowe wymieniane przez biblioteki wojewodzkie
to przede wszystkim Stownik JHP Biblioteki Narodowej, ktéry wymienito 12 WBP oraz
CKHW NUKAT, wymieniona przez 7 WBP. Ponadto 3 biblioteki wymienity wtasne kartoteki
wzorcowe, 2 stownik haset bibliografii regionalnej, jedna kartotek¢ UKD, jedna kartotekg baz
systemu SOWA 1 jedna WBP wymienita ogélnie korzystanie z kartotek hasel wzorcowych

formalnych i rzeczowych.

BIBLIOTEKI POWIATOWE (PBP)

W strukturze administracyjnej Polski jest 379 powiatow, w tym jest 65 powiatow grodzkich®.

Dotychczas utworzono 272 biblioteki powiatowe lub powierzono im pelnienie zadan
biblioteki powiatowej. W dwoch powiatach grodzkich (Krakow i1 £0dz) jest wigeej niz 1
biblioteka powiatowa, to oznacza, ze w 71 % powiatow dzialaja biblioteki powiatowe.

2000 2002 2004 2006 2008
L1czba bibliotek p0w1atowych i 104 198 256 751 272
petniacych zadania
Liczba blbllotek skompl}jceryzowanych i 71 178 245 246 269
w trakcie komputeryzacji
Procent bibliotek powiatowych
skomputeryzowanych i w trakcie 68% 89,9% 95,7% 98% 99%
komputeryzacji
W tym liczba bibliotek powiatowych 62 74 99

2 http://www.kprm.gov.pl/s.php?id=489
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skomputeryzowanych w 100%
Procent bibliotek powiatowych o o o
skomputeryzowanych w 100% 24,22% 29,48% 36,4%
Liczba bibliotek powiatowych z 46 135 239 751 271
dostgpem do Internetu
Procent bibliotek powiatowych z 449, 68% 93.4% 100% 99,6%
dostepem do Internetu
Liczba b1bhotek udostepniajacych 71 128 190 241 264
Internet czytelnikom

T — 5
Procent b1b110te}< udostgpniajacych 20% 65% 74.2% 96% 97,1%
Internet czytelnikom
Liczba bibliotek udostgpniajacych 9%
bezprzewodowy Internet czytelnikom
Procent bibliotek udostgpniajacych 35.3%
bezprzewodowy Internet czytelnikom 70
Liczba .bll’)hotek poblerajgcych optaty od 15 59 ’7 76 77
czytelnikow za korzystanie z Internetu
Procent‘ b}bhotek pobierajacych optaty od 71% 46% 46% 329 28%
czytelnikow
Liczba bibliotek posiadajacych wtasne
strony WWW 15 50 111 154 207
irr(z):leyn;\l])igl\;(l)tek posiadajacych wiasne 14% 25% 43.36% 61% 76,1%

Tabela 6

Jedna z nowych bibliotek powiatowych w trakcie opracowywania ankiet znajdowata si¢ w
stadium organizacji, w zwiazku z tym nie podano informacji o stanie komputeryzacji i
ewentualnym dostgpie do Internetu tej PBP.

Na pytanie o przepustowos¢ taczy internetowych w bibliotekach powiatowych otrzymano
informacje o 228 PBP, ktore ksztaltuja si¢ nastepujaco:

- 128 kb/s — 7 PBP, - 2 Mb/s — 54 PBP,
- 256 kb/s — 9 PBP, -4 Mb/s — 17 PBP,
- 320 kb/s — 1 PBP, - 6 Mb/s — 8 PBP,
- 512 kb/s — 60 PBP, -8 Mb/s — 1 PBP,
- 640 kb/s — 1 PBP, - 10 Mb/s — 2 PBP,
- 800 kb/s — 1 PBP -1 Gb/s—1 PBP,

- 1 Mb/s — 66 PBP,

77 PBP pobiera optaty od czytelnikow za korzystanie z Internetu, co stanowi 28% ogdhu
bibliotek powiatowych. Wysoko$¢ optat za dostgp do Internetu w bibliotekach powiatowych
waha si¢ od 0,50 zt do 4 zt za godzing. Opflaty naliczane sa za kwadrans, p6t godziny lub
godzing. Czasami oplaty dla dzieci sa o polowe mniejsze niz dla dorostych. W wojewddztwie
pomorskim istnieje rOwniez abonament miesi¢czny za 1,50 zl, ale nie ma informacji o liczbie
placowek, ktore go stosuja.

Ogotem w bibliotekach powiatowych dla czytelnikéw dostgpnych jest 2693 komputery,

srednio 9,9 komputera na jedna biblioteke, podczas gdy w 2006 roku byto ich 1975, srednio
7,87.
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W latach 2007-2008 zainstalowano w bibliotekach powiatowych 1502 komputery, $rednio 5,5
komputera na jedna biblioteke.

Na pytanie o liczb¢ komputerow, ktore nalezy zainstalowaé do 2011 roku wilacznie -
odpowiedzi nie uzyskano z potudniowo-wschodniej czg$ci wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego. W pozostatych wojewodztwach do konca 2011 roku powinny zostaé
zainstalowane kolejne 3073 komputery, $rednio 11,6 komputera na jedna biblioteke
powiatowa, czyli tyle samo ile wskazano w badaniu z 2006 roku.

Zaawansowanie bibliotek powiatowych w proces komputeryzacji mozna oceni¢ na podstawie
ponizszego zestawienia, pamigtajac, ze 269 bibliotek powiatowych rozpoczeglto proces
komputeryzacji.

Liczba PBP | Liczba PBP | Liczba PBP

2004 2006 2008
Tworzenie baz katalogowych 217 219 295
Tworzenie baz bibliograficznych 104 132 175
Tworzenie baz pelnotekstowych i 13 18 16, 59
faktograficznych*
Przejmowanie danych z baz Biblioteki 144 152 257
Narodowej
Przejmowanie danych z katalogu NUKAT 10 34 111
Przejmowanie danych za posrednictwem 9 41 116
katalogu rozproszonego KaRo
Stosowanie formatu MARC 21 54 104 163
Stosowanie formatu MARC BN 70 57 44
Stosowanie innego formatu 72 56 81
Kontrola kartotekami wzorcowymi 87 125 171
Wspottworzenie baz lokalnych 45 65 111
Wspoéttworzenie baz krajowych 2 3 9
Wspottworzenie baz miedzynarodowych 0 0 2
Udostgpnianie wlasnych baz katalogowych 123 164 246
Udostepnianie wtasnych baz katalogowych w 51 96 203
Internecie
Udostepnianie wtasnych baz 44 70 115, 12,42
bibliograficznych, pelnotekstowych i
faktograficznych*
Udostgpnianie czytelnikom baz innych 51 90 91
bibliotek
Gromadzenie i ewidencja zbiorow* 104 93 96, 260
Udostgpnianie zbiorow, w tym zamawianie 95 128 178, 73
zbioréw na odleglosc*
Wypozyczenia migdzybiblioteczne 21 22 47
Statystyki GUS 53 77 65

* Pytanie uszczegdtowione w biezacym badaniu.

Tabela 7
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Obraz zmian, ktére nastapity od czasu poprzedniego badania prezentuja wykresy 9-14.

Poréwnanie stanu komputeryzagdji miejskich bibliotek publicznych (w procentach)
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100%

90%

80%

70% -

60% -
50% -

40% -
30% -
20% |
10% -

0% -

R Pl g

xS N
O T
*\)\a«é \sg(«\\ .@d\d)
Wykres 9
Poréwnanie stanu komputeryzagdji wiejskich bibliotek publicznych (w procentach)
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Wykres 10
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Poréwnanie miejskich bibliotek publicznych z dostepem do Internetu
(w procentach)
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Wykres 11

Poréwnanie wiejskich bibliotek publicznych z dostepem do Internetu
(w procentach)
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Udostepnianie Internetu w miejskich bibliotekach publicznych (w procentach)

Il Rok 2002 Il Rok 2004 B Rok 2006 @ Rok 2008

Wykres 13

Udostepnianie Internetu w wiejskich bibliotekach publicznych (w procentach)
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Zarowno biblioteki miejskie jak i1 wiejskie daja czytelnikom mozliwos¢ korzystania z
bezprzewodowego Internetu. Z odpowiedzi wynika, ze 389 bibliotek miejskich, czyli 20% 1
434 biblioteki wiejskie, czyli 16% posiadajacych dostgp do Internetu, $wiadczy taka ushuge.

Opfaty za korzystanie z Internetu pobiera 387 bibliotek miejskich, czyli blisko 22%
udostepniajacych Internet (w 2006 r. byto ich 342, co stanowilo wowczas 25%) oraz 171
bibliotek wiejskich, czyli 7% udostepniajacych Internet (w 2006 roku byto ich 229, co
stanowilo wowczas 14%). Wysoko$¢ oplat w bibliotekach wiejskich jest na ogét nieco nizsza,
niz w bibliotekach miejskich i wynosi od 0,50 zt za godzing do 3 zl, podczas gdy w
bibliotekach miejskich waha si¢ pomigedzy 0,50 zt do 6 zt za godzing. Oplaty naliczane sa za
kwadrans, p6t godziny lub godzing.

W poinocnej czesci wojewddztwa lubuskiego w zadnej z bibliotek publicznych nie pobiera
si¢ optat od czytelnikéw za korzystanie z Internetu.

Ogotem w bibliotekach miejskich dla czytelnikow dostgpnych jest 6895 komputeréw, Srednio
2,5 komputera na jedna biblioteke, podczas gdy w 2006 roku byto 4842, srednio 1,69.

W bibliotekach wiejskich sa 6584 komputery, $rednio 1,2 komputera na jedna bibliotekeg, a w
2006 roku byto ich 4455, srednio 0,79.

W latach 2007-2008 zainstalowano w bibliotekach miejskich 3726 komputerow (Srednio 1,37
komputera na jedna bibliotekg), a w bibliotekach wiejskich 2751 komputeréow ($rednio 0,5
komputera na jedna bibliotekg).

Na pytania dotyczace liczby komputerow, ktore nalezy zainstalowaé do 2011 roku wlacznie
odpowiedzi nie uzyskano z potudniowo-wschodniej czgSci wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego.W pozostatych wojewddztwach w bibliotekach miejskich do konca 2011 roku
powinno zosta¢ zainstalowanych kolejnych 6327 komputerow, $rednio 2,3 komputera na
jedna biblioteke, a w bibliotekach wiejskich 6172 komputeréw, $rednio 1,1 komputera na
jedna biblioteke.

Oceng stanu zaawansowania komputeryzacji w bibliotekach miejskich 1 wiejskich moze
dopetni¢ analiza komputeryzacji czynno$ci bibliotecznych. Nalezy jednak pamigtaé, ze w
ubieglych latach biblioteki wojewddzkie miaty problemy, z uzyskaniem informacji na ten
temat z bibliotek terenowych . Dane z lat 2004 i 2006 moga by¢ traktowane jedynie jako
pogladowe, §wiadczace o postepie prac.

Liczba Liczba Liczba
MiWBP MiWBP MiWBP
2004 2006 2008
Tworzenie baz katalogowych 791 1549 1906
Tworzenie baz bibliograficznych 124 184 220
Przejmowanie danych z baz Biblioteki 272 614 1284
Narodowej
Przejmowanie danych z katalogu NUKAT 25 167 437
Przejmowanie danych za posrednictwem 24 186 502
katalogu rozproszonego KaRo
Przejmowanie danych z innych katalogow 189 361 380
Stosowanie formatu MARC 21 170 506 1092
Stosowanie formatu MARC BN 322 472 300
Stosowanie innego formatu 300 397 542
Kontrola kartotekami wzorcowymi 267 617 908
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w Internecie

Wspoltworzenie baz lokalnych 63 56 152
Wspottworzenie baz krajowych 2 1 5

Udostepnianie wlasnych baz katalogowych 283 558 753
Udoste¢pnianie wlasnych baz katalogowych 74 225 358

Tabela 9

Z powyzszego zestawienia wynika, ze 47% bibliotek komputeryzujacych si¢ tworzy wlasne
katalogi, 32% pobiera dane z Biblioteki Narodowej, ok. 11% z katalogu NUKAT 1 ok. 12% z
baz dostgpnych poprzez katalog rozproszony KaRo, blisko 9% pobiera dane z innych baz i sa
to gtéwnie bazy bibliotek wojewodzkich, powiatowych®. Ponadto biblioteki korzystajace z
tego samego oprogramowania bibliotecznego wykorzystuja nawzajem swoje bazy jako zrodto

gotowych rekordow.

Kontrolg kartotekami wzorcowymi stosuje nieco ponad 22% bibliotek. Biblioteki podawaty
przede wszystkim Stownik JHP BN, bazg¢ CKHW NUKAT, kartoteki wtasne 1 kartoteki

dostepne w systemach bibliotecznych, ktore posiadaja.

Na zakonczenie analizy stanu komputeryzacji bibliotek publicznych przedstawiam wykaz
programoéw stosowanych w bibliotekach wraz z liczba ich instalacji.

Nazwa programu 2004 2006 2008

MAK 843 1152 1488
SOWA 461 669 686
LIBRA 92 156 375
SOWA2 56 95 283
PROLIB 41 81 196
ALEPH 9 16 100
MATEUSZ 0 16 56
PATRON 17 27 25
PATRON 3 0 0 24
SOWA TCP 0 21 22
LIBRA 2000 0 0 18
LIBRARIUM 13 14 14
BIBLIOTEKA 5 8 9
BIBLIOTEKARZ 0 0 7
GSOB 2 1 5
BIBLIO 3 4 4

3 dane zmienione 7.05.2009; wczeéniej publikowane dane ,,[...] 6% z katalogu NUKAT i ok. 6% z baz

dostgpnych poprzez katalog rozproszony KaRo, blisko 5% pobiera dane z innych baz [...]” odnosity si¢ do ogoétu

bibliotek, a nie do bibliotek komputeryzujacych sig.
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ISIS 19 26 4
LE-LIB 5 5 4
MOL 7 12 4
VIRTUA 1 3 4
BIBLIOS 3 4 3
LIBRARY MANAGER 2 2 3
SCHOLA Soft 6 7 3
BIBLIOTEKA 2000 1 1 2
SIB 5 4 2
ALLBIB 0 1 1
DROGMAN 0 1 1
HORIZON 1 1 1
KOHA 0 1 1
PROMAX 1 1 1
ALBUM 2 0 0
DATA-TRECK 1 1 0
KRUK 2 2 0
LUBUSZ 3 1 0
MINILIB 6 7 0
Q-BIBLIOTEKA 0 1 0
SYSTEM 2000 1 1 0
INNY 6 36 45
Razem: 1614 2378 3391

Tabela 10

Pogrubionym drukiem zaznaczono programy, ktére pierwszy raz wymieniono w
odpowiedziach ze wskazaniem liczby instalacji, a kursywa, te programy, ktorych nie
wymieniono w biezacej ankiecie. Nie oznacza to jednak, ze nie sa wykorzystywane, poniewaz
biblioteki podaty 45 instalacji ,,innych” programéw bez podania ich nazwy.

Dla podsumowania tej czgsci raportu 2008 jeszcze jedno zestawienie:

Liczba bibliotek komputeryzujacych si¢ i

4043
skomputeryzowanych
Liczba instalacji programéw bibliotecznych 3391
Liczba bibliotek tworzacych katalog zbioréw

1906
wlasnych

Tabela 11
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Digitalizacja w bibliotekach publicznych

Na poprzedniej konferencji zagadnieniu digitalizacji zbiorow w bibliotekach publicznych
bylo poswiecone oddzielne wystapienie opracowanej m.in. w oparciu o wyniki omawianej
ankiety4.

W biezacym roku kwestionariusz dot. digitalizacji zostat rozszerzony o dodatkowe pytanie
,»CZy tworzona jest biblioteka cyfrowa”.

Z informacji podanych przez respondentéw na dzien 30 czerwca 2008 roku wynika, Ze:

WBP PBP MiWBP

2006 2008 2006 2008 2006 | 2008

Zbiory digitalizuja 12 15 30 40 5 22

Sprzet do digitalizacji posiadaja 10 15 18 39 7 23

PI‘Q! ekt FllgltallzaCJl zbiorow 1 14 43 40 5 126

posiadaja

W projekcie digitalizacji zbiorow

0 zasiggu regionalnym,

powiatowym, wojewoddzkim 4 ? 28 12 ! 2

uczestnicza

Tworza biblioteke cyfrowa 10 16 10
Tabela 12

Generalnie biblioteki digitalizuja zbiory regionalne, zarowno historyczne jak i wspolczesne,
w tym dokumenty zycia spotecznego, czasopisma, zbiory ikonograficzne, a takze dokumenty
audiowizualne. Wojewddzkie biblioteki poza zbiorami regionalnymi digitalizuja réwniez
posiadane starodruki, inkunabuly oraz wydawnictwa wiasne.

Finansowanie komputeryzacji w bibliotekach publicznych

W biezacej ankiecie uszczegdtowiono pytania dotyczace finansowania komputeryzacji
bibliotek publicznych w celu doktadniejszego okreslenia liczby bibliotek korzystajacych z
programéw pomocowych Ministerstwa Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego oraz IKONKI.

Komputeryzacja w bibliotekach publicznych byta finansowana ze srodkéw organizatora we
wszystkich bibliotekach wojewddzkich, 243 bibliotekach powiatowych oraz 1839
bibliotekach miejskich 1 wiejskich.

* Kowalska, M. Digitalizacja w polskich bibliotekach publicznych w $wietle badan ankietowych. W: Praktyczne
aspekty automatyzacji bibliotek. Warszawa: SBP, 2007. str.186-193.
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Z programOw pomocowych Ministerstwa Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego
przeznaczonych na wdrazanie nowych technologii skorzystato 17 bibliotek wojewodzkich
(bez Poznania), 55 bibliotek powiatowych oraz 243 biblioteki miejskie i wiejskie.

Z TIKONKI skorzystato 5 bibliotek wojewodzkich, 179 bibliotek powiatowych oraz 1569
bibliotek miejskich 1 wiejskich.

Z innych zrodet — 4 WBP podaly informacje o finansowaniu komputeryzacji m.in. ze
srodkow Unii Europejskiej, w tym programow na rzecz rozwoju regionalnego oraz z
programu INTERREG.

Biblioteki powiatowe w 9 wojewddztwach jako zrdédla finansowania komputeryzacji
wymienialy m.in. projekty ,,Wirtualny powiat”, ,,Budowa spoteczenstwa informacyjnego”,
,»Gminne Centra Informacyjne”, ponadto S$rodki uzyskane z Fundacji im. S. Batorego,
Fundacji Wspotpracy Polsko-Niemieckiej, Polskiej Fundacji Dzieci i Mtodziezy, Fundacji im.
A Urbanczyka. PBP korzystalty réwniez z programéw INTERREG, ZPORR, z darow
samorzadow, instytucji i osob prywatnych, a takze otrzymywaly sprzet jako nagrody w
konkursach np. NBP.

Biblioteki miejskie 1 wiejskie korzystaly z dodatkowych zZrédel finansowania w 12
wojewodztwach. Wymienialy, podobnie jak PBP, lokalne i regionalne projekty jak np.
»Wrota Parsgty” czy ,,Wioska internetowa”, fundacje im. S. Batorego, im. A Urbanczyka,
Rozwoju Wsi, Banku Zachodniego. Biblioteki korzystaty rowniez z funduszy europejskich
np. ZPORR, funduszy innych programéw migdzynarodowych np. INTERREG oraz darow
samorzadow, stowarzyszen, instytucji np. Poczty Polskiej i 0sob prywatnych.

Generalnie jednak biblioteki w okresie od ostatniego badania znalazty znacznie mniej zrodet
finansowania komputeryzacji niz w okresie poprzednim.

POMOC W KOMPUTERYZACJI
SWIADCZONA PRZEZ WBP DLA BIBLIOTEK NIZSZEGO STOPNIA

Odpowiedzi udzielone przez respondentdéw na niniejsze pytanie mozna podzieli¢ na szes$¢
gtoéwnych grup.

Pomoc informatyczna realizowana poprzez:

- pomoc w zakresie instalacji, konserwacji i uzytkowania programéw bibliotecznych
— 10 WBP (poprzednio - 8),

- konsultacje dot. zakupu sprzgtu i oprogramowania, przygotowywanie zalecen —
wymienito 7 WBP (poprzednio — 5),

- pomoc we wdrazaniu zintegrowanego systemu bibliotecznego — wymienity 2 WBP
(tak jak w 2006 1.),

- tworzenie stron WWW dla bibliotek z terenu wojewddztwa 1 poradnictwo w zakresie
ich opracowywania — 2 WBP,

- konfiguracjg 1 tworzenie sieci komputerowych - wymienita 1 WBP.

Pomoc informacyjna realizowana poprzez:

- udostgpnianie informacji o systemach bibliotecznych, organizowanie pokazéw i
prezentacji — wymienito 5 WBP (poprzednio — 4),

23



informowanie o funduszach, w ramach ktérych mozna si¢ stara¢ o S$rodki na
komputeryzacj¢ — wymienity 4 WBP (poprzednio — 1).

informowanie o szkoleniach komputerowych — wymienita 1 WBP (poprzednio —
rowniez 1),

Pomoc w tworzeniu baz danych realizowana poprzez:

udostepnianie wiasnych baz danych — wymienito 2 WBP (poprzednio — 6),
dostarczanie opisow  bibliograficznych nowosci wydawniczych w  postaci
elektronicznej — wymienity 2 WBP (poprzednio — 1)

udostgpnianie struktury bazy w formacie MARC21 — 1 WBP

Pomoc organizacyjna i merytoryczna realizowana poprzez :

koordynacje, konsultacje, pomoc merytoryczna i metodyczna dotyczaca wdrazania
projektu IKONKA — wymienito 5 WBP (poprzednio — 2 WBP),

przygotowywanie i publikacj¢ materialdbw metodycznych - wymienity 2 WBP
(poprzednio rowniez - 2).

koordynacja wojewddzkich programow informacji regionalnej 1 WBP,

koordynacja programu tworzenia wojewodzkiego zasobu cyfrowego — 1 WBP,
monitorowanie stanu komputeryzacji w wojewddztwie — 1 WBP.

Pomoc materialna realizowana poprzez:

udostgpnianie programu bibliotecznego 1 posadowienie baz danych bibliotek
terenowych na serwerze biblioteki wojewodzkiej — wymienilo 6 WBP (w
poprzednich latach - 2),

udostgpnianie serwera w celu prezentacji katalogow podlegtych placowek w
Internecie — wymienita 3 WBP (poprzednio — 1 WBP),

pomoc w staraniach o nieodplatne udostgpnienie programu MAK — 2 WBP
(poprzednio - 3)

uzyczanie sprzgtu komputerowego — wymienity 2 WBP (poprzednio — 1 WBP),
utrzymywanie stron WWW bibliotek podlegtych — wymienita 1 WBP (poprzednio —
2),

wspoOtpraca z samorzadem w celu promowania komputeryzacji bibliotek — 1 WBP.

Pomoc polegajaca na organizowaniu szkolen i seminariow:

nt. obstugi programu bibliotecznego — 9 WBP (poprzednio — 11),

nt. korzystania z Internetu — 8 WBP (poprzednio — 7),

nt. podstaw obstugi komputera — 6 WBP (poprzednio —4 ),

nt. komputeryzacji bibliotek — 2 WBP (poprzednio — 6),

nt. opracowania zbioréw, bibliografii regionalnych, stosowania formatéw — 2 WBP
(poprzednio 4),

nt. tworzenia stron WWW — 1 WBP (tak jak poprzednio),

nt. digitalizacji — 1 WBP.

PRZESZKODY W KOMPUTERYZACJI

WYMIENIANE PRZEZ BIBLIOTEKI WOJEWODZKIE, DOTYCZACE TAKZE

BIBLIOTEK NIZSZEGO STOPNIA

18 WBP - wymienito brak $rodkoéw finansowych m.in. na :
O sprzet,
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oprogramowanie biblioteczne,
szkolenia,
budowe i rozbudowe lokalnych sieci komputerowych,
podtaczenie do Internetu,
retrospektywne opracowanie zbioréw,
o na zatrudnienie informatykow,
14 WBP — trudnosci lokalowe, mata powierzchnia, niedostateczne zabezpieczenia i
brak mozliwosci ich zastosowania — poprzednio 8§,
10 WBP — brak pomocy informatycznej, brak mozliwos$ci zatrudnienia informatykow
na miejscu — poprzednio 8,
9 WBP - brak infrastruktury technicznej umozliwiajacej instalacj¢ stalych taczy
internetowych — tak jak poprzednio,
9 WBP — ograniczenia kadrowe — poprzednio 8§,
6 WBP — brak przygotowanych informatycznie pracownikdéw — poprzednio 8§,
4 WBP — wysokie ceny oprogramowania bibliotecznego — poprzednio 2,
3 WBP — duze zr6znicowanie oprogramowania bibliotecznego w wojewddztwie,
uniemozliwiajace wspotpraceg — poprzednio 4,
3 WBP — brak zainteresowania ze strony wiadz samorzadowych — poprzednio 1
3 WBP — zbyt kosztowny dostep do Internetu — tak jak poprzednio,
3 WBP — przestarzaly sprzet,
3 WBP — nieprzystosowane instalacje elektryczne w lokalach bibliotek,
3 WBP — Igk przed ,,nowym” u bibliotekarzy,
2 WBP — brak ogoélnopolskiego programu komputeryzacji bibliotek publicznych —
poprzednio 1,
2 WBP — brak standaryzacji oprogramowania bibliotecznego utrudniajacy
wspoOtprace,
1 WBP — wymienita brak bibliotek powiatowych — poprzednio 2,
1 WBP — wymienita kradzieze sprzgtu — tak jak poprzednio,
1 WBP — przeszkody natury formalno-prawnej i skomplikowane procedury,
1 WBP - brak pracowni szkoleniowej dla bibliotek z terenu wojewodztwa,
1 WBP - brak bezptatnych szkolen,
1 WBP - brak telefonu i zabezpieczen w bibliotekach,
1 WBP — mata motywacjg bibliotekarzy do tworzenia baz danych,
1 WBP — poczucie wielu kierownikow bibliotek, ze uzyskanie dostgpu do Internetu to
juz wystarczajaca komputeryzacja biblioteki.
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