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Swiat konca 2.0

Streszczenie: Artykut omawia funkcjonowanie poje¢ zwigzanych z koncepcjg 2.0 w réznych aspek-
tach: estetycznym, retorycznym, terapeutycznym, ich marketingowy charakter i brak zakorzenienia w
lokalnej rzeczywistosci. W konkluzji zwraca uwage na ograniczajgcy charakter jezyka postugujgcego
sie ideologig 2.0 i proponuje jego odrzucenie.

Stowa kluczowe: krytyka idei 2.0, serwisy spotecznosciowe, innowacje

Kiedy na poczatku wrzesnia zesztego roku umiescitem na stronach portalu Historia i
Media (HiM) artykut Piotra Tafitowskiego Koniec $wiata 2.0 od razu wystatem do re-
dakcji EBIB-u propozycje, aby jeden z kolejnych numerdw podijat wiasnie ten temat.
Przyznam sig, ze moim gtéwnym celem nie byto poddanie krytyce tez P. Tafitowskie-
go, zwlaszcza na tamach branzowego czasopisma, chociaz bytem pewien, ze wiele
tekstéw w takim numerze bedzie sie do nich wprost merytorycznie odnosi¢ Zalezato
mi na zainicjowaniu dos¢ szczegolnego procesu pewnej srodowiskowe]j autorefleksji
na temat tego, jak piszemy o innowacjach i co nam daje takie pisanie.

Jest to proba wstydliwa, poniewaz podjeta ze $wiadomoscig, ze zejScie na poziom
meta powinno by¢ juz dawno za nami. Robin Wauters z Techcruncha w artykule z
2009(!) r. pisat: Liczba startupow, ktore kontaktujg sie z nami wykorzystujgc pojecie
Web 2.0 wyraznie spada (i to jest dobra rzecz), na blogach i w aktualno$ciach tech-
nologicznych takze prawie nie da sie go juz zauwazyé?®. Trzy lata temu biznes rozpo-
czat proces wycofywania sie z idei Web 2.0, a w Polsce wcigz dyskutujemy nad tym,
co 2.0 oznacza(lo) w perspektywie nauki czy instytucji kultury. Potwierdzajg to plano-
wane na ten rok konferencje: ,Forum Nowej Nauki. Nauka 2.0: wiecej niz Internet”
17-18 kwietnia w Krakowie oraz ,Zwrot cyfrowy w humanistyce. Internet-Nowe me-
dia-Kultura 2.0” 25-26 pazdziernika w Lublinie.

Pytania o faktyczng tres¢ i znaczenie tak ogolnych poje¢ jak nauka 2.0, Web 2.0,
crowdsourcing, wikinomia czy otwarty dostep (zeby zredukowac juz ten katalog wy-
tgcznie do terminéw pojawiajgcych sie w tekscie P. Tafitowskiego) nie zostang prze-
ze mnie w ogole podjete, podobnie jak pytanie o zasadnos¢ poruszenia tego tematu.
Dostatecznie argumentuje jg fakt, ze swoj artykut zamiast na famach EBIB-u z powo-
dzeniem moégtbym opublikowac¢ w kazdym innym, publicznie dostepnym punkcie Sie-
ci, a jego potencjalny zasieg w zadnym stopniu nie zalezatby od adresu URL, nazwy
wydawcy, lub jego braku, czy narzedzia, za pomocg ktorego jest wyswietlany. Kiedy
istotna staje sie jedynie dostepnos¢ on-line i mozliwos¢ btyskawicznego powielenia
czy skomentowania — a nie numer ISSN czy dotacja ministra — nawet najwiekszy

! TAFILOWSKI, P. Koniec $wiata 2.0. W: Historia i Media [on-line]. 11.09.2011 [Dostep
28.02.2012]. Dostepny w World Wide Web: http://historiaimedia.org/2011/09/11/koniec-swiata-2-0/.
2 WAUTERS, R. The death of "Web 2.0". W: Techcrunch [on-line]. 14.10.2009 [Dostep

28.02.2012]. Dostepny w World Wide Web: http://techcrunch.com/2009/02/14/the-death-of-web-20/.
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sceptyk musi dostrzec, ze system prawdziwie ewoluuje. Chciatbym krétko zastanowié
sie, w jaki sposob i na jakich zasadach definiujemy kierunek tej ewolucji i co nam
daje pisanie o innowacjach w perspektywie permanentnego kryzysu.

2.0 jako estetyka innowacji

Problem polega na tym, by skrajnie technologiczne i nowoczesne idee odnosi¢ do
rzeczywistosci dostepnej, a nie wyobrazonej. Premier Waldemar Pawlak postulujgcy
rozdanie iPadéw wszystkim uczniom w Polsce® (chociaz analogiczna akcja w Korei
Potudniowej kosztowaé ma 2 mid dolaréw®, co w polskich warunkach, choéby ze
wzgleddéw finansowych, jest nierealne) moze by¢ doskonatym przyktadem takiego
dziatania, w tym wypadku motywowanym wymogami marketingu politycznego. Para-
dygmat, w ktorym kopiowanie rozwigzan z Zachodu jest jedyng albo dominujgcg for-
mg wykorzystania cyfrowej rewolucji technologicznej, jest nie tylko ogromnym wy-
zwaniem dla budzetow polskich instytucji, ale tez przejawem czego$ w rodzaju post-
kolonialnej mentalnosci. W tego typu my$leniu wszystko to, co przychodzi z ze-
wnatrz, wydaje sie by¢ najskuteczniejszym rozwigzaniem naszych wewnetrznych kfo-
potow i uzupetnieniem brakéw. Czasem jest po prostu zbyt atrakcyjng perspektywa,
zeby mozna byto z niej zrezygnowad.

W 2007 r. Agnieszka Koszowska z Biblioteki 2.0 pisata: Za jaki$ czas na pewno znaj-
dg sie w SL [Second Life] takze polskie biblioteki, a awatary naszych bibliotekarzy
bedg udziela¢ informacji, prezentowac regionalne materiaty i promowac globalnie ro-
dzima kulture®. Dzi$ widzimy, Ze ta wizja nie zostata zrealizowana — przynajmniej je-
$li chodzi o polskie biblioteki. Organizacyjne i kompetencyjne koszty zaistnienia w tak
koszmarnie nieuzytecznej (usability, accessibility) przestrzeni i realna nieobecnosé
tam grupy docelowej (polskich czytelnikdw) sprawia, ze SL okazato sie Slepg uliczkg
internetowej ewolucji polskich instytucji kultury. Projekty promocji miast, podejmowa-
ne na fali powszechnego marketingowego zainteresowania tym srodowiskiem, row-
niez upadty lub od wielu lat nie sg juz rozwijane (projekt Second Poland).

Nie interesuje mnie jednak proste wyszukiwanie tego typu niesprawdzonych prognoz
(prosze poczyta¢ starsze artykuty na HiM i poszuka¢ podobnych tez mojego autor-
stwa). Zalezy mi raczej na uswiadomieniu pewnego negatywnego modelu absorbo-
wania innowacyjnych idei. Duzg role petni w nim niestety dominujgca komunikacja
marketingowa, narzucajgca nam sposob mowienia o nowych zjawiskach i rozwigza-
niach w Internecie. Bezrefleksyjnie akceptujemy fakt, ze proponowana narracja ma
zawsze komercyjne cele. Zamiast krytycznie odnosi¢ sie do proponowanych przez
marketing pojec¢, przejmujemy je i na ich podstawie definiujemy nowoczesng misje
naszych instytucji. W wielu polskich artykutach naukowych czy prezentacjach, przy
wprowadzaniu do wyktadu pojecia Web 2.0, w przypisach odwotuje sie do zafozyciel-

3 Kazdy uczen powinien mie¢ iPada. W: Rzeczpospolita [on-line]. 26.05.2010 [Dostep

28.02.2012]. Dostepny w World Wide Web: http://www.rp.pl/artykul/485546.htmI?p=2.

4 MIMS, CH. Samsung windfall: all of South Korea's textbooks to go digital by 2015. W:

Technology Review [on-line]. 01.07.2011 [Dostep 28.02.2012]. Dostepny w World Wide Web:

http://www.technologyreview.com/blog/mimssbits/26960/?ref=rss.

> KOSZOWSKA, A. Biblioteki w Second Life — Info Island. W: Biblioteka 2.0 [on-line].
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skiego artykutu dostepnego na stronach firmy O'Reilly Media®, chociaz zjawiska i
przyktady opisane tam przez autora odnoszg sie wytgcznie do sfery komercyjnej i wy-
magajg bardzo krytycznego czytania. Mimo szeregu dostepnych w czasopismach
naukowych tekstow, w taki wtasnie sposéb analizujgcych i redefiniujgcych to pojecie,
przyjmujemy juz na starcie pewng marketingowg propozycje. Tymczasem tylko
w samej bazie SAGE Journals dostepnych jest ponad 68 tekstéw naukowych
w rozmaity sposdb odnoszacych sie do tego zjawiska.

Taka postawa jest wedtug mnie o tyle grozna, Zze nie dotyczy wytgcznie poziomu opi-
su, lecz konkretnych krokow zwigzanych z wdrazaniem innowacyjnych, ale komercyj-
nych i zamknietych rozwigzan do polityk instytucji nauki czy kultury. Bez odpowiednio
krytycznej postawy nie ma szans na zwrdcenie sie w strone prawdziwie otwartych
i niekomercyjnych alternatyw. Watek ten zastuguje z pewnoscig na omdwienie w
osobnym artykule, a potrzeba podjecia tej dyskusji jest tym wieksza, im intensywnigj
zachecamy dzis polskie instytucje do prowadzenia dziatan na Facebooku. Przyktado-
WO prawa, jakie na mocy wtasnego regulaminu otrzymuje Facebook do zdje¢ archi-
walnych ze strony fanowskiej Narodowego Archiwum Cyfrowego (NAC), majg wiek-
szy zakres niz prawa polskich internautow, ktérych obowigzuje restrykcyjny regula-
min tej instytucji dotyczgcy korzystania z fotografii udostepnianych on-line na stronie
NAC.

2.0 jako retoryka

Jednym z argumentow za postugiwaniem sie nowomowg 2.0 (argumentem, ktéry by¢
moze nie do konca sobie uswiadamiamy) jest tatwo$¢, z jakg wszelkie nowe idee
i koncepcje przeku¢ mozna na analizy i propozycje odnoszgce sie do polskiej rzeczy-
wistosci. Z reguty sg one tak ogdlne i niedookreslone, ze dopasowac je mozna do
kazdej tezy. W potgczeniu z brakiem krytycznej wiedzy na temat zasad funkcjonowa-
nia rozmaitych narzedzi internetowych, zastosowanie popularnych poje¢ skutkowac
moze prostymi receptami na rozwigzanie obserwowanych probleméw.

Przykfady takiej postawy nietrudno znalez¢. W propozycji Zbigniewa Osinskiego
z 2007 r. serwis Wykop.pl staje sie potencjalnym narzedziem edukacji historycznej’,
dzieki ktéremu uzytkownicy bedg mie¢ mozliwos¢ publikowania odnosnikéw do cie-
kawych stron historycznych i ich recenzowania. Interfejs i mechanizm serwisu trakto-
wany jest w takiej analizie jako element catkowicie przezroczysty i w zaden sposob
niewptywajgcy na to, jakie linki i w jaki sposdb sg tam umieszczane. Autor ignoruje
tez mozliwos¢ nieformalnej wspotpracy uzytkownikéw zainteresowanych promowa-
niem okreslonych tresci (zob. sprawe Digg Patriots®). Na podobnej zasadzie Grze-

6 O'REILLY, T. What is Web 2.0. Design patterns and business models for the next generation

of software W: O'Reilly. Spreading the knowledge of innovators [on-line]. 30.09.2005 [Dostep

28.02.2012]. Dostepny w World Wide Web: http://oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20.html.

! OSINSKI, Z. Perspektywy Web 2.0 a rozwdj edukacji historycznej — Rafat Prinke, Megabaijty

dziejow. Informatyka w badaniach, popularyzacji i dydaktyce historii. Poznan: Instytut Historii UAM,

2007, s. 125-137.

8 HALLIDAY, J. Digg investigates claims of conservative 'censorship' W: The Guardian [on-

line]. 06.08.2010 [Dostep 28.02.2012]. Dostepny w World Wide Web:
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gorz Gmiterek w prezentaciji z 2010° r., méwigc o wlasciwosciach $wiata SL, umiesz-
cza jedynie slajd méwigcy o cechach tej przestrzeni, pomijajgc zupetnie jej oczywiste
wady. SL ma by¢ m.in. doskonatym sposobem prezentacji wiedzy (chemia, fizyka, hi-
storia, informatyka) i doskonatym sposobem na promocje dziatalnosci instytucji. Oka-
zuje sie tez, ze dla uzytkownikow wirtualne Swiaty nie majg tajemnic. W mojej pre-
zentacji z tego samego roku'® réwnie bezkrytycznie postuguje sie pojeciem social
scholarship, traktujgc je jako dobre i atrakcyjne uzupetnienie catego wyktadu.
Retoryka 2.0 pociaga.

Z drugiej strony korzystamy z nowomowy 2.0, poniewaz musimy opisa¢ zjawiska,
ktére obserwujemy i ktérych jesteSmy czescig, a nie mamy do dyspozycji zadnej in-
nej tatwo dostepnej semantyki. Nawet jesli istnieje alternatywny jezyk poje¢ propono-
wanych w rodzimych czasopismach, z rozmaitych wzgledow nie wydostaje sie on
poza margines. Tymczasem pozycje ksigzkowe popularnych autoréw zagranicznych
omawiane sg bogato nie tylko w anglojezycznych zrddtach (blogosferze, czasopi-
smach, portalach specjalistycznych), ale tez w polskich mediach.

2.0 jako forma tworczej terapii

Innowacyjne pojecia, ktérymi postugujemy sie proponujgc okreslone rozwigzania,
majg prawdziwie wirtualny charakter. Czesto w zaden sposéb nie da sie ich odnies¢
do rzeczywistosci, poniewaz albo opierajg sie na zjawiskach, ktérych w naszych pol-
skich realiach nie da sie obserwowaé, albo nie majg szans na urzeczywistnienie z
powodow budzetowych czy strukturalnych. Czy w takiej sytuacji $wiat 2.0 moze by¢
dla nas jedynie zrodtem frustracji? Czy w ogdle warto pisaé o nowych innowacyjnych
koncepcjach, skoro codzienna rzeczywisto$¢ — gtéwnie kryzys finansowy i czesto
zmurszata, konserwatywna struktura instytucji — zmusza niejednokrotnie do dziatan
raczej o charakterze obronnym niz zacheca do tworzenia ambitnie projektowanych
inwestycji? Dodatkowo poruszamy sie wcigz w ramach waskiego marginesu: transmi-
towane przez nas z zewnatrz idee, jesli w ogole przenikajg do gtbwnego nurtu, to za-
wsze w perspektywie marketingowej i komercyjnej, ktéra z naszego punktu widzenia
nie ma wielkiego znaczenia.

A jesli pisanie o 2.0 jest formg tworczej reakcji na zastang sytuacje? Na zabetonowa-
nie systemu akademickiego i jego niedofinansowanie, na postepujgcg alienacje nauki
wobec spoteczenstwa, na zamykanie sie specjalistow w coraz bardziej niszowych
kregach zainteresowan, na przestarzaty model prawa autorskiego ignorujgcy zmiany
w spotecznym obiegu wiedzy i kultury. Robotnicy wiedzy i kreatywni pracownicy, po-
zbawieni faktycznego wptywu na ksztattowanie budzetéw swoich instytuciji i okresla-
nie kierunkéw polityki panstwa w dziedzinach, w ktorych starajg sie by¢ ekspertami,
mogg przynajmniej zabra¢ gtos pokazujgc inne pomysty z zewnatrz i zachecajgc do
dziatan oddolnych. Koncepcje, ktore nie mogg by¢ realizowane systemowo, wdraza-

o GMITEREK G, Biblioteki w wirtualnym swiecie Second Life. W: Podlaskie Forum Bibliotekarzy
[on-line]. 26.01.2010 [Dostep 28.02.2012]. Dostepny w World Wide Web:
http://bg.uwb.edu.pl/download/Second_Life -_biblioteki.ppt.
10 WILKOWSKI, M. Strategie wykorzystania Internetu w nauce historycznej. W: Slideshare [on-
line]. 02.07.2009 [Dostep 28.02.2012]. Dostepny w World Wide Web:
http://www.slideshare.net/historiaimedia/strategie-wykorzystania-internetu-w-nauce-historycznej.
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my na wiasng reke w mikroskali i uwiarygadniamy na zewnatrz atrakcyjnymi pojecia-
mi: chociaz nikt nas o to nie prosi i od nas nie wymaga, samodzielnie zaktadamy blog
naukowy i méwimy o nauce 2.0, komunikujemy sie z uzytkownikami biblioteki na Fa-
cebooku i méwimy o social media, wrzucamy on-line nasze artykuty i wspominamy o
selfpublishingu...

Swiat konca 2.0

Polskie reakcje na ACTA zwiastujg kres 2.0 rozumianego jako zestaw przynoszonych
z zewnatrz pojecC potrafigcych definiowaé wewnetrzne problemy i ich rozwigzania
albo peti¢ funkcje bufora miedzy awangardowymi oczekiwaniami innowatorow a
konserwatyzmem starego systemu — dziatajgcego na dodatek w sytuacji permanent-
nego kryzysu finansowego. Protesty przeciwko ACTA i dyskusje, ktore na ten temat
rozwijajg sie wcigz w polskim Internecie pokazuja, ze wyksztalcity sie juz lokalnie
osoby i Ssrodowiska bedgce gtdwnymi agentami oczekiwanych zmian. Jezyk opisu
problemu zwigzanego z podpisaniem tej umowy wyrasta z lokalnych doswiadczen i
nie musi odwotywaé sie do zewnetrznych zZroédet: autorytetéw, ksigzek, slogandw.
Mamy wiasne problemy, wtasne koncepcje i wtasne memy.

To wszystko jest sygnatem do ostatecznego odrzucenia 2.0. Nie méwmy o nauce
2.0, tylko o nowoczesnym systemie naukowym. Nie traktujmy idei open access jako
alternatywy, uznajmy jg za standard. Nie méwmy o crowdsourcingu, tylko o otwarto-
8ci na uzytkownikéw. Nie méwmy o social media, tylko o nowoczesnej komunikaciji.
Nie méwmy o kulturze 2.0, bo nie ma juz innej kultury. Jesli damy sie zamkng¢ w gra-
nicach 2.0, nigdy nie zostaniemy wypuszczeni poza margines.
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